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Abertura a experimentacao é
melhor do que a uniformidade

Nota Técnica 12/2021 - Alteragoes no Marco Civil da Internet

A importancia das redes sociais na vida
dos brasileiros e no debate publico é
inquestionavel. Atualmente, estima-se que
cerca de 150 milhdes de pessoas sejam
usuarias frequentes de redes sociais no pais.
Diante do tamanho da presenga dessas
ferramentas de comunicagcdo na vida
cotidiana, e de seu impacto nas condi¢des de
liberdade individual, decidimos avaliar o
projeto’ do governo federal que visa regular as
redes sociais que possuam mais de dez
milhdes de usuarios no Brasil.

Sobre isso, o Livres:

1. Reafirma o valor do direito a liberdade de
expressdo, desde que nao constitua ameacga
direta de violéncia fisica contra terceiros;

2. Prima pelo pluralismo de modelos, com a
prevaléncia do direito das empresas de redes
sociais de criar suas proprias regras de
moderacdo, ressaltando a importancia da
transparéncia para o usuario;

3. Repudia a sobreposicdo de interesses
eleitorais em detrimento do interesse geral na
formulagao de politicas publicas;

1. O que pode (ou ndo) ser moderado

A proposta em exame pretende criar uma
lista exaustiva de assuntos que sao passiveis
de moderagéao de contas e conteudos.

Ao alterar o artigo 8-B e 8-C do Marco Civil
da Internet?, o projeto garante que as redes
sociais possam moderar a conta de um
usuario caso:

Esteja inadimplente;

Finja ser outra pessoa (excetuando
pdaginas de humor);

Viole regras de propriedade intelectual;
Viole as regras de moderagao;

Exista decisdo judicial ordenando a
remocao da conta;

e Viole o Estatuto do Adolescente;
Contenha cenas de nudez e sexo ou
Promova crimes como pedofilia,
terrorismo, fabricagdo e trafico de
drogas e incitacdo de atos de
violéncia.

Vale salientar que a lista é exaustiva, ou seja,
se a rede social quiser moderar algum outro
tema precisaria obter uma decisao judicial
para s6 entao tomar uma agao. Na pratica, as
redes sociais ficariam barradas de moderar,
por exemplo, qualquer tipo de fake news ou
conteudos que julguem prejudiciais ao seu
modelo de negécios.

Ao criar barreiras para uma politica de
moderacgao livre para as empresas, salta aos
olhos o grande risco de uma consequéncia
nao intencional importante: tornar a internet
um espago propicio para a propagacao de
propaganda partidaria e desinformacgao.

Além disso, a proposta visa também fazer
uma alteracdo na Lei de Direitos Autorais (Lei
n° 9610/98). De acordo com o jurista Carlos
Affonso de Souza®, essa alteragdao daria ao
autor da publicagdo o direito de fazer um
requerimento ao "6rgao responsavel" pela
punicao da rede social em fungdo da remogao
do conteudo. As penas para essa infracao
variam desde adverténcias, suspensodes e



multas, cujo valor pode ser de até 10% do
faturamento da rede social no Brasil.

Como consequéncia, o 6rgao responsavel tera
direito de determinar a volta do conteudo
moderado pela rede social. Ainda que esse
conteudo infrinja as regras de comunidade
estabelecidas pela empresa, o "autor" poderia
inclusive mover uma agao indenizatdria
devido a remogao das suas postagens.

Embora apresentado como uma defesa da
liberdade de expressao, a proposta na pratica
vai no sentido oposto. Ao limitar o que pode
ou nao ser moderado pelas empresas
detentoras de redes sociais, o Estado quer
tomar para si a capacidade de criar um
ambiente saudavel para o debate e a
convivéncia online, inibindo o carater
pluralista préprio da diversidade de modelos
caracteristica das sociedades de mercado.

2. Abertura a diversidade em lugar da
solugao unica

Em um contexto de inovagao tecnologica

recente e dinamica, a centralizacdo da
solugdo e imposigao, através do Estado, de
uma uniformidade de tratamento acerca de
conteudos e ambientes de interagdo online
inibe a concorréncia e a diversidade de
formatos pelas empresas de redes sociais.

Sociedades abertas sdao marcadas pela
possibilidade de contar com modelos
diversificados nas diferentes dreas de
atividades humanas. Assim como nao cabe
ao Estado padronizar linhas editoriais de
veiculos de imprensa, nao deve caber ao
Estado uniformizar os critérios de moderagao
das redes sociais.

Ao engessar a possibilidade de testagem dos
variados modelos através da diversidade de
mercado, o Estado sufoca a criatividade dos
empreendedores e diminui a oferta de opgdes
para o conjunto dos consumidores e usuarios,
tomando para si uma funcao que deve ser da
sociedade civil, aberta e dinamica, através dos
mecanismos de mercado.
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Recomendacgoes:

A escolha sobre quais contelddos sao ou nao saudaveis para o debate publico e convivéncia
online em redes sociais deve ser feita pelas préprias empresas, ampliando a transparéncia frente
aos usuarios. O Estado Brasileiro ndao deveria ser o responsavel por criar uma lista exaustiva do
que pode ser removido das plataformas sociais, em primeiro lugar porque nao tem capacidade
técnica para tal, além de criar o perigoso precedente de regulagdo da opinido publica. Desta
forma, o Livres recomenda a nao aprovacao deste projeto de lei.
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